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Introducao a relacao

Acompanhantes e produtoras/es

* Coordenagao de acompanhamento de frescos / maio 2015

* Coordenacgdo de Frescos e Secos / revisio em marco 2021

R
. ( m ¥ <o g”‘%#%ﬁ ....’#m




ala

Sumario/Conteudo: ,%czf:;,n
)Y
Cada acompanhante é um elo entre produtoras/es e a Rede EcOlOZiCa .....veevvvvvvviiiverinieiiieeeeeeene, 2
As relacoes entre produtoras/es e a Rede sdo mediadas pelas/os acompanhantes ...........coeevvvunee. 3
O que cada acompanhante PreCiSa SABEE .......ovveeiiiiiiiie et eraaa s 4
O que cada acompanhante PreCiSa FAZEN ........oeveeiiiiiiic e e e e 7
Embalagens: ter ou N30 ter. Eis @ QUESTA0O! .uu. it e e 9
Critérios da Rede Ecoldgica para priorizacdo de ProdutOras/eS ....eeeeveveeeieevvemiieieeeeeeeeeeeerrrneenness 11
Sobre a priorizacdao de produtos e a Coordenacao de FresSCcoS € SECOS ....cuuvivvuriiiniiiririiieriineeennnen. 14
W ETE e [8T=W oY o Yo [V} o = Iy A=A I Yo Yol = o = 1 £ - 16
Preparando a abertura das chamadas (FreSCOS € SECOS) .u.vvvuuiiiriiuiiiiiiiieieiiiieeeeeree e ee e e e e eeseans 17
Se vocé € acompanhante de FRESCOS .....couuiiiiiiiiieieeee ettt e et s e et s e saa s e saasessaa e ssaasessannans 18
Se vocé € acomMpPanhante dE SECOS ....ovueiiiiiiiiiieieeee et ee e et e et e et e e raa s e sbaeseraansesannss 19
E depois? O trabalho ainda ndo acabou! (para FrescoS @ SECOS) wuuiiiiuiiiiiiiiiiiiiiieeceeeiee e eeeans 20
= oo X [o] oY= {o T (=T o 010 Vo X TR 24
QuAis SA0 SEUS CONtALOS COM @ REAE? ..uniieiiiii e e e et e e e e s e eaaes 25
Acompanhantes - produtoras/es: Um CICIO VIFTUOSO ..uuveieeiiiiiviiiiiieeeeeeeeeeteeresssieeseseeeeeeererennnnensens

ﬁ- ( m g}v‘ ‘ #daT....’éﬁéi




Cada acompanhante é um elo entre produtoras/ese ('~

V4 ° LER(Iede_,.1
a Rede Ecologica (GLs

)7

O que a/o acompanhante faz:

* Traz as/aos cestantes a realidade das/os produtoras/es;

* Leva as/aos produtoras/es as necessidades das/os cestantes;

* Faz as intermediacdes em casos de conflito (falta de produto, produto fora do combinado,
atrasos na entrega, etc.).

A/o acompanhante pode também:

* Intermediar as interacdes entre produtoras/es e cestantes com as outras areas da Rede
(formacdo/comunicacdo, movimentos sociais, entre outros);

* Facilitar as interacdes entre produtoras/es e cestantes com o agroturismo, sistemas
participativos de garantia, presenca em feiras, dentre outras atividades.
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As relacoes entre produtoras/es e a Rede sao fa¥s.

- Ecologln
mediadas pelas/os acompanhantes: (_\)_,

Uma relacao de confianc¢a
* Arelacdao deve ser marcada pela sinceridade e transparéncia.
Uma relacgao solidaria

» A Rede Ecolégica sempre busca ajudar caso as/os produtoras/es encontrem problemas,
e acreditamos que a reciproca seja verdadeira.

Uma relagao de fidelidade

* A Rede Ecologica busca ser fiel a guem escolhemos para nos trazer nossos alimentos,
a ndo ser que acontecam situacdes que levem ao afastamento.

Uma relacao de cuidado

* Arelacao vai além das compras e das praticas de comercializacao habituais. A Rede se
preocupa em saber do que acontece no territorio, qguem sao as pessoas envolvidas,

como é todo o processo de producao, transporte e entrega.
» Esse aspecto parece dificil, pois o carater pratico das compras coletivas tende a predominar, mas
é importante ter este olhar tanto para cada produtor/a espeCIf/camente quanto para o coletivo. 3
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O que cada acompanhante precisa saber: (Ecif:;.n
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E importante conhecer a histdria e a realidade das/os produtoras/es:

* Conversar com as/os produtoras/es e conhecer sua histdria, sua realidade atual e os
desafios que enfrentam.

* Acompanha-las/los no cotidiano, saber das mudancas de situacdo, inclusive no que se
refere a imprevistos que podem influenciar a producao (p.ex. safras excedentes que
precisam ser escoadas, problemas na producao devido a grandes chuvas, inundacdes ou
outras intempéries, entre outros).

* Saber sobre os produtos que oferecem e sua sazonalidade.

» Todas essas informagoes podem ser divulgadas e compartilhadas com as/os demais
cestantes através da Carta Semanal e do site.
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O que cada acompanhante precisa saber: (Ec':‘,‘.*:;.n
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Conhecer o rol de produtos oferecidos pelo grupo que vocé acompanha,
0 que ja produziu antes e qual seu potencial de producao:

* Se vocé estd trazendo um/a nova/o produtor/a, converse com ela/e e com a Coordenacao

de Frescos e Secos para definir quais produtos sao interessantes para a Rede neste
momento;

* Se vocé acompanha um/a produtor/a que ja estd na Rede ha mais tempo, procure
conhecer tudo o que ela/e faz, saber quais produtos ja ofereceu e o motivo pelo qual
parou de oferecer. Quem sabe nao surge a oportunidade de volta do produto?!

* Boas ideias de novos produtos podem surgir numa conversa sobre o futuro.
Converse com a/o produtor/a sobre os itens que faltam na Rede. Quem sabe ela/e ndo

se interessa em produzir?
“ll
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O que cada acompanhante precisa saber: (Ec':‘,‘.*:;.n

)7

E importante que vocé tenha interesse pelos produtos e produtoras/es que acompanha

* Arelacao de acompanhamento € uma relacao pessoal. Para ter a motivacao de construir

essa relacdo, é importante que vocé se interesse, aprecie e consuma os produtos das/os
produtoras/es que acompanha.

* O acompanhamento, idealmente, se baseia em um processo de conhecimento mutuo, no
qual a/o acompanhante busca conhecer melhor suas/seus produtoras/es e fornecedoras/es,
ao mesmo tempo em que se faz conhecer e apresenta a realidade da Rede Ecoldgica.

» Esse processo de conhecimento ndo precisa ser imediato, ele pode (e deve) ser

construido ao longo do tempo. Mas é importante ndo se restringir a interagoes sobre os
produtos e ao processo de comercializacao.
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O que cada acompanhante precisa fazer: (Ec':‘,‘.*:;.n
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Conversar com as/os produtoras/es sobre sua historia e organizagao:

* Qual sua forma de organizacao?

* Assentamento; Cooperativa; Agricultores familiares; Produtoras/es neorurais;
Agricultores ou produtoras/es urbanos; Empresa...?

* Organizados individualmente, em familias ou em coletividade?

e Os produtos que fornece para a Rede Ecoldgica sdao de producao propria ou também
recebe produtos de produtoras/es vizinhas/os ou parceiras/os?

* Caso receba de outras/os, é importante conhecer também quem sdo essas pessoas,
saber nomes, enderecos, o que repassam e como isso é produzido.

e Qual seu historico e, se for o caso, como adotou a agroecologia®?
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* Quem mais abastece? Como escoa seus produtos em geral?
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Do campo a mesa (LECE?:;.n
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Conversar com as/os produtoras/es sobre a logistica de producao:

 Como o produto é colhido (é tudo feito manualmente ou usa maquinario)?

* Qual/is a/s etapa/s de processamento/s? Os produtos sao lavados? Precisam ser embalados?
a/o produtor/a ja pratica algum tipo de reciclagem ou reaproveitamento de embalagens?

* Em que hordrio a/o produtor/a sai de sua propriedade para entregar o produto na Feira da
Gldria no sabado (para Frescos)?

e Quanto tempo demora o frete/transporte até o local do mutirdo (para Secos)?
* Qual a frequéncia com a qual ela/e consegue nos atender?

e Qual a quantidade maxima que ela/e consegue produzir? Isso sera suficiente para atender
toda a Rede ou soé parcialmente?

e Se existem sobras de colheita, como isso costuma ser tratado? Ha interesse de participar com
doacdes para 0S mowmentos sociais da Rede?
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Embalagens: ter ou nao ter. Eis a questao! ﬁi‘fﬁ;m
Pkt

As/os produtoras/es estdo abertas/os a repensar as embalagens que utilizam num sentido mais
ecolégico? Tém interesse em reutilizar embalagens da Rede?

* Pense junto com as/os produtoras/es na melhor forma de embalar o/s produto/s oferecidos.
Para isso, vocé deve informa-la/lo que a Rede busca minimizar o consumo de embalagens
plasticas e nao reutilizaveis, tais como sacos plasticos, bandejas de isopor, garrafas plasticas,
fitilhos, entre outras.

e Saiba mais sobre os 3 Rs (Reduzir, Reaproveitar, Recusar) e a Campanha X6 Saco Pldstico

da Rede aqui: http://redeecologicario.org/areas-de-atuacao/comunicacao-educacao-e-formacao/
* Esse assunto deve ser abordado levando em conta o/s produto/s oferecido/s e quais
embalagens retornaveis circulam pela Rede, a fim de que possamos reutilizar e nao
aumentar o descarte.

* Caso haja interesse ou duvidas no assunto por parte das/os produtoras/es, contate a
subcomissao de embalagens através do email rede.embalagens@gmail.com.
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O que cada acompanhante precisa fazer: (%ci‘r:;.n
ks

Compartilhar a histéria e os dados das/os produtoras/es com a Rede

* Produzir ou atualizar o relato de apresentacao do grupo que vocé acompanha.
Verifique no site da Rede Ecoldgica (http://redeecologicario.tempsite.ws/areas-de-atuacao/interacao-

entre-produtores-e-consumidores/produtores/).
* E de suma importéncia que estes dados sejam revisados pelo menos anualmente (ou
sempre que houver mudanca), a fim de que todas/os da Rede possam conhecer melhor
aqueles que produzem os nossos alimentos.

 Manter sempre atualizadas as informacoes de contato. Elas constam na planilha de
Organograma da Rede (abas ‘Area 2/secos' e 'Area 2/frescos’), que se encontra na aba inicial
do Sistema de Pedidos, item ‘Cadastro das Comissdes e dos Nucleos da Rede’. Verifique os
seguintes dados: Nome completo da/o produtor/a, Nome da propriedade/cooperativa/
empresa, Localizacao (com referéncia de cidade), Telefone (fixo ou celular, com DDD), email.
(https://docs.google.com/spreadsheets/d/lJBEZ4eh Luh2Rv44g71CH5Q3FfGZJuRtoxoiPirMD5M/edit?pli=1#gid=482852495)

* Manter sempre atualizados também os dados de acompanhantes.
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A Rede Ecologica tem critérios para escolha de C(

° ° 2 Ecologln
produtos e priorizacao de produtoras/es (G

)7

* A Rede tem por principio dar prioridade as/aos produtoras/es mais vulneraveis na cadeia
produtiva.

* Na escolha das/os produtoras/es, damos prioridade a produtoras/es da agricultura
familiar e a grupos de economia solidaria, organizados coletivamente e mais proximos
geograficamente, e buscamos estabelecer com eles parcerias estaveis.

Priorizamos, nessa ordem:

Assentamentos > Cooperativas/Associacoes > Produtoras/es individuais > Microempresas

* O objetivo das compras da Rede Ecoldgica é abranger ao maximo os produtos da cesta
bdsica, permitindo as/aos cestantes sair dos supermercados. Na cesta bdsica,
estimular a biodiversidade de produtos e espécies. Ndo é objetivo da Rede oferecer um
leque muito amplo de opgoes especialmente porque ndo temos estrutura para isso.
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Critérios da Rede para priorizacdao de produtoras/es: (LECE?:;.:\
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e Os produtos devem ser preferencialmente agroecoldgicos; deve existir uma relacao de
confianca;

e Dar preferéncia a grupos organizados em relacdo a produtoras/es individuais (estas/es
deverao ser estimulados a se organizar em coletivos);

e Entre os grupos, a prioridade sao assentamentos de Reforma Agraria, tanto pelo apoio
politico a Reforma Agraria quanto pelas maiores dificuldades que enfrentam, inclusive com a
comercializacao;

e A partir de 2018, apds a eleicdo de Bolsonaro e com o aumento da violéncia no campo e da
perseguicdo aos movimentos sociais rurais, a Rede Ecoldgica definiu priorizar ao mdximo a inser¢éo
de produtos oriundos de coletivos ligados ao MST-Movimento dos Sem Terra.

e Todas/os as/os produtoras/es sdo pequenas/os, pertencendo a agricultura familiar ou a
pequenos empreendimentos;

e Prioridade para a agricultura familiar em relacao aos demais;

e Prioridade para agricultoras/es de origem camponesa em relagdo as/aos “neo-rurais”;

Prioridade a produtoras/es vinculadas/os a economia solldarla 12
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Critérios da Rede para priorizacao de produtoras/es: -(Lch,Tjge,n
P g
e Priorizar as/os produtoras/es que comercializam a propria producao.

* No caso de ter produtos de outras/os produtoras/es, a relacao estabelecida deve ser
justa; fomentar a comercializacao conjunta;

e Importancia da Rede para a/o produtor/a ou grupo: preferéncia a produtoras/es com maior
dificuldade de acesso ao mercado.

* Levar em conta o peso que a Rede representa em suas vendas (dependéncia das/os
produtoras/es com a compra da Rede). Na priorizacdo dos produtos entre as/os
produtoras/es, levar em conta a importancia daquele produto na viabilizacdo do transporte.

e Levar em consideracdo o vinculo histdrico das/os produtoras/es com a Rede Ecoldgica.

e Critério de proximidade: buscar substituir produtoras/es mais distantes por outras/os mais
proximos.

e Prioridade a grupos de mulheres ou que valorizem as questdes de género.
e Estimular a diversidade de variedades e espécies, o uso de sementes proprias e de variedades

crioulas.
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Quem decide sobre a entrada de novos produtos ou C(

(Ecologln
produtoras/es? Vo

Este assunto pode ser debatido entre as/os acompanhantes, mas a decisao final
cabe a Coordenacao de Frescos e Secos.

A Coordenacao de Frescos e Secos reune os Coordenadores de Frescos e de Secos
e representantes de outras Comissoes da Rede:

* Coordenadoras/es de Secos
* Coordenadoras/es de Frescos
* Antigos coordenadores

* Representantes observadoras/es das Comissdes de Logistica, Financas, Mutirdo e dos
Responsaveis pelas Entregas
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Quais sao as atribuicoes da Coordenacao de Frescos e C(ee

( Ecologln
Secos? Vo

e Zelar pelos principios da Rede Ecoldgica e que eles sejam seguidos na pratica, através das
compras coletivas, tanto nos secos quanto nos frescos;

» Definir e manter atualizados os critérios de prioridade para inclusdo de produtoras/es e
de produtos, buscando a maior coeréncia possivel com os principios e objetivos da Rede
Ecolodgica;

* Monitorar o sistema de acompanhantes de produtoras/es

e Conduzir a discussao e ajudar na decisao sobre a inclusao ou exclusao de produtos e
produtores, assim como ajudar a resolver sobreposicoes de oferta;

e Agendar reunides periddicas entre coordenacao e com os acompanhantes;
* Arbitrar sobre problemas gerais.

_v 9
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Mais que produtoras/es, associadas/os. ﬁi‘fﬁ;m

)7

Vocé sabia que nossas/os produtoras/es podem se associar a Rede?

* Aideia é que as/os produtoras/es também tenham acesso a alimentos sem venenos,
melhorando sua seguranca alimentar. E que seja reforcada a economia solidaria entre as/os

produtoras/es agroecoldgicas/os, ampliando e fortalecendo os mercados para estes
produtos.

» Qutra vantagem é que as/os produtoras/es passam a participar mais ativamente da
realidade da Rede, aproximando ainda mais produtoras/es e consumidores.

* As/os produtoras/es associadas/os pagam uma taxa diferenciada de associacdo de RS 20,00
(se a/o produtor/a ndo comprar, ndo precisa pagar a mensalidade). O limite de compras é de
RS 500,00/més e podem se incluidas vdrias familias do grupo na compra, sendo que se houver
mais de uma familia pertencente a mesma associacdo estas devem sequir a regra da divisdo de
associagdo, ou seja, fica uma pessoa responsavel por comprar e repassar as compras as demais.
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Preparando a abertura das chamadas (Frescos e Secos) (&czf:g,;#

)7
A maior responsabilidade das/os acompanhantes é cuidar que os produtos do grupo que
acompanha fiqguem disponiveis nas chamadas correspondentes, com os precos corretos e sem
sobrecarregar a Comissao de Pedidos, que é responsavel pela abertura das chamadas.

A chamada de Frescos abre toda terca-feira.
* A chamada de Secos abre em uma terg¢a-feira, logo apds a entrega de secos.

* A chamada de Secos Bimestral abre geralmente junto da chamada de Secos, mas uma vez a
cada dois meses.

* O calenddrio de abertura das chamadas de Secos e Secos Bimestral é disponibilizado no
inicio de cada ano, na aba inicial do Sistema de Pedidos.

e Eleinclui as datas de abertura e fechamento das chamadas. Lembre-se de
informar/compartilhar essa informagéo com as/os produtoras/es.

* Preste muita atencao em que os produtos sejam bem apresentados no sistema, com precos
corretos e com todas as informacdes (dizer se ndo for agroecolégico/organico, se for
congelado ou processado, quais os ingredientes se for o caso, entre outros).

il I YT
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Se vocé é acompanhante de FRESCOS (%ci‘.*:;.n
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A chamada de Frescos fica disponivel no sistema toda terca-feira para que as/os cestantes
possam fazer seus pedidos (fechando na quinta).

* E importante que vocé entre em contato com as/os produtoras/es ANTES da abertura da
chamada, e informe o que sera ofertado para a Comissao de Pedidos

(comissaopedidos@gmail.com ou por whatsapp para a Jana) até a segunda-feira.

* Ndo deixe essa responsabilidade para a Jana; isso sobrecarrega a Comissdo de Pedidos e
pode gerar erros indesejados.

 Também nao deixe para ultima hora, pois a Comissao de Pedidos precisa ter tempo para
deixar o site bem organizado para a abertura da chamada. Lembre-se que ela insere TODOS
os produtos, e nao consegue cuidar de cada um individualmente.

* Ao encaminhar o que sera ofertado para a Comissao de Pedidos, encaminhe com cdépia para

a/o produtor/a para que fique tudo registrado.
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Se vocé é acompanhante de SECOS ﬁi‘fﬁ;m
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A chamada de Secos fica disponivel no sistema a partir da terca-feira logo apds a entrega de
secos (fechando no domingo).

* E importante que vocé entre em contato com as/os produtoras/es ANTES da abertura da
chamada

» Se o grupo que vocé acompanha muda a tabela de precos mensalmente, é importante
que a solicitacdo de atualizagdo seja feita no mesmo més da abertura da chamada.

* Selecione da tabela de produtos apenas os que sao pedidos pela Rede; nao envie a tabela
completa para a Jana. Lembre-se de calcular o frete, se for o caso

e Prepare uma listagem contendo os produtos a serem ofertados e seu preco final com frete;
envie esta listagem (nao a tabela toda) para a Comissao de Pedidos até a segunda-feira a
noite, antes da abertura da chamada.

Também nao deixe para ultima hora!!
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E depois? O trabalho ainda nao acabou! J

colo In
(para Frescos e Secos) I Ky

* Assim que a chamada for aberta, entre no sistema e verifique se a oferta do grupo que
vocé acompanha foi inserida corretamente; confira se os produtos daquela semana ou més
estao todos listados e se os precos estao atualizados.

* Caso note alguma discrepdncia, entre em contato com a Jana imediatamente.

* Apods o encerramento das chamadas no sistema a Comissao de Pedidos gerara um relatorio
com as demandas das/os associadas/os; a prdpria Jana encaminhard o pedido por email a
produtoras/es e fornecedoras/es, com copia para as/os acompanhantes.

* As/os produtoras/es ou fornecedoras/es confirmarao o pedido e, dependendo do caso,
enviarao nota fiscal, boleto e eventualmente custo do frete.

* E importante que os pedidos sejam conferidos, confirmados com a Comissdo de Pedidos
(comissaopedidos@gmail.com) e se for o caso as notas fiscais/boletos/frete sejam
encaminhados para a Comissao de Financas para serem pagos (rede.financas@gmail.com).

Nao deixe de verificar o prazo e os dados do pagamento, isso é muito importante.
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E depois? O trabalho ainda nao acabou! J

colo In
(para Frescos e Secos) I Ky

* Apds o envio do pedido é importante ficar atento e acompanhar o transporte e a entrega
para garantir que os produtos cheguem a tempo para o mutirao (Secos) ou a distribuicao
(Frescos).

« ATENCAO PARA OS PRAZOS, especialmente no caso de Secos.

* Figue atenta/o a data do pedido e prazo de entrega. A partir de duas semanas antes da
entrega de secos é importante acompanhar o pedido; se necessario, entrar em contato
com a/o produtor/a para saber se foi enviado. Na semana do mutirdo, acompanhar mais de
perto para garantir que tudo chegue a tempo.

e Para guem acompanha produtoras/es que entregam via transportadora, é muito
importante rastrear sempre os produtos e ficar atenta/o a data de entrega, pois
dependendo das circunstancias nem sempre a(s) pessoa(s) que residem no local do mutirao
estardao em casa para receber os produtos
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E depois? O trabalho ainda nao acaboul! J

Ccolo In
(para Frescos e Secos) I E\' <5z

e Caso o prazo demandado pela Rede nao seja cumprido, entre em contato para descobrir o
motivo do atraso, saber o que ocorreu e caso possivel buscar alternativas.

* Em sequida entre em contato com a Coordenacgdo de Frescos e Secos e demais
acompanhantes através do grupo de whatsapp para relatar o ocorrido a fim de, caso
seja necessdrio, tomar as medidas cabiveis.

 Vocé pode também fazer um relato para avisar a todas/os as/os cestantes pela carta
semanal (inforede.ecologica@gmail.com).
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Ainda nao!

* As/os acompanhantes devem acompanhar as/os produtoras/es até o final.
* Para guem nao tem que pagar logo que faz o pedido (caso de Frescos e alguns Secos):

» Apds a entrega dos produtos as/os produtoras/es devem encaminhar a nota fiscal ou
boleto. Envie para a Comissdo de Financas para serem pagos (rede.financas@gmail.com).

* Caso a nota seja enviada diretamente as Financgas, solicite a quem vocé acompanha
que também te encaminhe uma copia, pois assim vocé saberd se o demandado estd de
acordo com o entregue. Caso ndo seja possivel uma copia, que relate se houve entrega
total ou ndo dos produtos.

* Finalmente, coloque-se a disposicdao para contactar as/os produtoras/es depois da entrega

em caso de nece%ldade
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Acompanhe a evolucao dos pedidos ao longo do tempo

* E interessante vocé monitorar o total de pedidos, conhecer quais produtos vendem mais,
guais tém poucos pedidos, e observar ao longo do tempo se os pedidos se mantém estaveis,
se aumentam ou diminuem. Se necessario, ajuste a lista de produtos em funcao disso.

* Busque entender quando ha alteracoes, se algum produto veio com problema, se entrou
outro produto que concorre, etc. Tudo isso ajuda a conhecer o perfil de produtoras/es e
consumidoras/es da Rede.

E se vocé ndo quiser/nao puder mais ser acompanhante?

* |sso é possivel, a vida da gente muda, e existem inumeras atividades que vocé pode
desempenhar.

e Mas, por favor, avise com antecedéncia, se possivel um més antes de sair.

» E se tiver a possibilidade, participe da transicdo com a/o nova/o acompanhante, a fim de
passar a sua experiéncia. Isso € muito importante para 2 Rede 24
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Se precisar, vocé pode pedir orientacao e ajuda, e pode também encaminhar demandas
especificas para as Comissoes/Coordenagoes correspondentes

e Seu contato mais imediato é o grupo de Acompanhantes no WhatsApp.

* Existe um grupo para os Frescos e outro para os Secos.

» Sim, nds sabemos que é chato acompanhar mais um grupo de zap.
Mas esse é o nosso canal de comunicagdes, entdo é muito importante ficar atenta/o.

* Vocé pode consultar também as/os membros da Coordenacao de Frescos e Secos

* As/os membros dessa Coordenacdo estéio nos grupos de zap e sdo facilmente acessiveis.

* No cotidiano, vocé se relacionara bastante com a Comissao de Pedidos
(comissaopedidos@gmail.com) e a Comissao de Financas (rede.financas@gmail.com).
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* Comunicacoes dirigidas a todas/os as/os cestantes podem ser feitas através de
mensagens escritas para a Carta Semanal.

* A Carta Semanal pode receber avisos, informacoes sobre novidades, videos ou textos
sobre produtoras/es, e qualquer comunicagdo importante.

* Informacodes gerais sobre produtoras/es ou fornecedoras/es devem ser disponibilizadas
no site da Rede Ecoldgica (http://redeecologicario.org/).

* Envie suas contribuigbes para a Carta Semanal e o site para: inforede.ecologica@gmail.com.

* Elogios e reclamacoes de cestantes dos diferentes Nucleos podem ser recebidas através
da Comissao de Qualidade e devem ser encaminhados as/aos produtoras/es ou
fornecedoras/es.

* A Comissdo de Qualidade tem por objetivo intermediar as comunicagbes entre
cestantes e acompanhantes. Ela supée uma representacdo de cada nucleo, que serdo
as pessoas que entraréo em contato com a/o acompanhante
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Acompanhantes — produtoras/es: um ciclo virtuoso “"fg‘?

* Conhecer a realidade daqueles que dedicam suas vidas a nos fornecer produtos de
qualidade e saudaveis é uma honra.

e Ser acompanhante é uma atividade trabalhosa, mas também pode ser uma grande
realizacao pessoal, na medida em que se percebe que vocé pode ser importante para
as/os produtoras/es e suas familias, assim como para todas/os nos.

* Todas/os nos da Rede somos gratas/os a vocés, que dedicam seu tempo a nos aproximar
da realidade do campo e de nossas/os produtoras/es.

* Desejamos sorte nesta caminhada e queremos que vocé tenha a certeza que sempre
podera contar com cada um/a de nos.

Abracos sinceros,
Rede Ecologlca
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